
// L’Enquête départ : 310 réponses recensées 

Durée du séjour : La durée de séjour dans nos résidences est de minimum 1 mois et maximum 2 ans ! Durant 
l’année 2018, 45,3% des jeunes séjournaient entre 6 mois et 1 an au sein de nos résidences. 
Les résidents ont pu donner leur avis et faire part de leur satisfaction (ou non) selon diverses thématiques 
incluant plusieurs items, à savoir ; 

     Les animations (communication, horaires, intérêt, ambiance) : à ce sujet, les jeunes accueillis semblent plutôt 
satisfaits puisque le taux le plus faible atteint les 70,3% (et concerne les horaires) tandis que le plus élevé est à 
88,5%.

     L’accompagnement personnalisé (disponibilité, qualité de l’aide reçue, conseils adaptés...) :
pour cette rubrique, les taux varient entre 77,7% et 94,7%. Des chiffres qui permettent de constater que les 
jeunes sont satisfaits du soutien et de l’accompagnement dont ils ont bénéficié. 

     Le logement (propreté, confort, tranquillité, sécurité...) : au vu des résultats obtenus, la tranquillité du lieu n’est 
pas totalement satisfaisante puisque 25,3% indiquent ne pas être satisfaits. En ce qui concerne les autres items, 
les données obtenues rentent élevées ; de 76,1% à 94,8%.

De manière globale, les jeunes hébergés au sein des résidences EDNHJ sont satisfaits à 
96.7% de leur séjour et recommandent nos établissements et services à 97,1%. Des résultats 
plaisants que l’on aimerait maintenir pour cette nouvelle année !  
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Zoom sur l’enquête partenaires

L’ENQUÊTE ...  SES RÉSULTATS :

1ère enquête à destination des partenaires

200 questionnaires envoyés

13 questions regroupées en 5 thématiques :

PROFIL DES RÉPONDANTS :
 
une majorité (55%) de travailleurs sociaux 
et d’animateurs, travaillant en lien direct 
avec le public jeune.

     Notre relation partenariale
     Nos établissements et services
     Notre accompagnement
     Nos logements
-    Notre offre de service

Une association et ses activités bien identifiées 
et bien ancrées dans le réseau local.

Des échanges directs et réguliers 
avec les professionnels de l’association

Une volonté de renforcer les partenariats de 
proximité.

Des logements adaptés aux besoins des jeunes : 
typologie de logement diversifiée, mobilier 
satisfaisant, calme, propreté.

Des actions variées et pertinentes autour de 
l’accès au logement autonome, de la gestion 
administrative et budgétaire, du sport et de la 
culture.

QUELQUES PISTES D’AMÉLIORATION : 

    Clarifier nos procédures d’admission ou d’accueil. 
    Assurer une meilleure transversalité entre 
    les activités de Passerelle Logement 
    et de nos résidences Habitat Jeunes.  
    Enrichir notre communication autour 
    des animations et des actions collectives. 
    Diversifier notre offre de logement auprès 
   de certains publics spécifiques.
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Rédaction : Audrey Moreau 
et Séverine PhouLE RCS ANIMATIONS

de l’Edit de Nantes Habitat Jeunes

Les échanges de savoirs entre résidents existent depuis toujours dans chacune de nos 
structures. Début 2017, nous avons souhaité les mettre en valeur et les développer en 
favorisant les rencontres des jeunes au sein de nos 4 résidences et avec le service logement 
« Passerelle ». Sous forme d’échanges individuels ou d’ateliers collectifs, le RCS (Réseau de 
Compétences et de Savoirs) permet à chacun de s’enrichir personnellement et gratuitement.
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RETOUR EN IMAGES
SUR LE FORUM RCS
DU 20/09/18 À OCÉANE
4 résidents ont partagé leurs loisirs, passions, 
expériences et connaissances au travers de différents 
ateliers : initiation au dessin, théâtre d‘impro, 
pratique du handisport et atelier informatique. Ce 
forum a permis également de recenser les « offres » 
et les « demandes » de savoirs des uns et des autres. 
Dans la continuité, une soirée par semaine a été 
consacrée au RCS en octobre 2018. Pour poursuivre 
cette dynamique en 2019, une soirée tous les 2 mois 
sera dédiée au RCS, toujours en inter-Fjt.

AFFICHAGE 
À DISPOSITION 

Chaque résidence a installé dans les espaces 
communs, un tableau d’affichage pour permettre 
aux résidents de proposer ou de rechercher un 
savoir, une compétence… Ces tableaux ont pour 
objectifs de faciliter la prise de contacts entre 
résidents mais également d’avoir un moyen de 
comptabiliser et d’évaluer le nombre et le type 
d’échanges réalisés dans chacun des établissements. 
Cet outil a ses limites puisque tous les résidents ne 
passent pas systématiquement par ces panneaux, 
ils communiquent souvent de manière informelle 
lorsqu’ils se connaissent déjà, ou bien sur des temps 
d’animation. À terme, l’idée est de créer un outil qui 
leur permettrait de prendre contact via un réseau 
propre à l’association, ou bien un outil informatique 
exclusivement dédié au Réseau de Compétences et 
de Savoirs.

03/10 : ATELIER DESSIN 
PROPOSÉ PAR 

VALENTIN, RÉSIDENT 
DE JULES VERNE

11/10 : SÉANCE HIP-HOP 
ASSURÉE PAR WILLEM, 

RÉSIDENT D’EMBARCADÈRE 
ET MARTIAL, RÉSIDENT DE 

PASSERELLE
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Des animations sont proposées en 
moyenne tous les deux mois aux 
sous-locataires du service Passerelle 
Logement. 

Les jeunes, qui vivent en logement 
diffus, apprécient de se retrouver, de 
faire la rencontre des autres sous-
locataires et de découvrir des lieux ou 
de nouvelles activités.

Petit Retour sur les animations 2018...

- Soirée Raclette chez un sous-locataire
- Soirée à « La Fabrik à Jeux »
- Journée plage à Pornic
- Pique-nique sur le mail des Chantiers
- Soirée « foot en salle »
- Fête de fin d’année dans les locaux 
d’Embarcadère : scène ouverte, théâtre 
d’impro et jeux de société.

> Rédactrice : GRELLIER Claire

ANI
MA
TIONS

FOCUS SERVICE 
PASSERELLE LOGEMENT
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   Se restaurer
    pour moins de 10€

VIT’ FAIT BIEN FAIT ! 

BONS PLANS

Pizza : CORNER BY 180G
5 rue Santeuil - Nantes
Tél. : 02 55 58 15 22
Du mardi au jeudi de 12h à 22h
Le vendredi et samedi de 12h à 22h30

Menu du midi à 6.50 euros pour les étudiants (7,50 pour ceux qui ont 
délaissé les bancs de l'école), avec une part de pizza (ou une salade), 
une boisson et un dessert ! Pour les plus gourmands, il est possible de 
déguster deux parts de pizza pour 9 euros (pour les étudiants) ou 9,50 
euros (pour tous les autres). En plus, toutes les recettes sont élaborées à 
partir de produits frais locaux ou italiens !

Pita : PITA PIT
5 place du Commerce - Nantes
Tél. : 02 40 74 60 12
Du dimanche au mercredi de 11h à 22h30
Du jeudi au samedi de 11h à 23h

Une alternative healthy  au fast food ! Ici, tu composes ta  pita  (pain 
libanais) ou ta salade, en choisissant parmi un large choix de produits sains 
et équilibrés, à assembler comme bon te semble. Les végétariens sont 
également les bienvenus et auront beaucoup de choix. Côté finances, les 
menus vont de 5.50 euros à 7.90 euros ! Et en plus, c'est préparé sous 
tes yeux.

> Rédactrice : CHAUVET Adèle
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Bagel : BAGEL CORNER
3 rue des Halles - Nantes
Tél. : 09 67 05 05 21
Lundi et mardi de 11h à 15h puis 18h-21h30
Du mercredi au samedi de 11h à 22h

Les bagels, ces sandwichs ronds avec un trou au milieu, bien garnis et 
aux goûts variés sont parfaits pour une pause lunch. En plus pour 7.90 
euros, vous pouvez opter pour le menu mythique, composé d'un bagel, 
une boisson et un dessert ! 

Crêpes et galettes : KER JULIETTE
4 place de la Bourse - Nantes
Tél. : 09 83 86 71 36
Du lundi au jeudi de 12h à 21h30
Du vendredi au dimanche de 12h à 22h30

Ker Juliette fait le mix entre restauration rapide, spécialités bretonnes et 
produits du terroir que tout le monde aime tant. Le midi, tu peux choisir 
le menu Klassic, avec une galette au choix, un accompagnement et 
une boisson (pour 1 euro de plus tu peux choisir l'option cidre ou bière 
bretonne) ! 

Asiat’  : NOÏ
2 rue Guépin - Nantes
Tél. : 09 54 16 63 52
Le lundi de 11h30 à 15h
Du mardi au vendredi de 11h30 à 15h puis 17h-20h

Pour les amateurs de  nourriture asiatique, voici un petit restaurant 
de spécialités vietnamiennes et thaïlandaises qui devrait vous plaire ! Sur 
place ou à emporter, on peut y déguster le menu du midi qui propose, 
pour 9.50 euros, un plat du jour avec du riz nature, un dessert du jour et 
une boisson. 

Kebab : LA ROSE DES SABLES
1 rue du Bouffay - Nantes
Tél. : 02 40 08 08 93
Du lundi au samedi de 12h à 1h

Envie de vous jeter sur un bon gros kebab ? Il y en a beaucoup à Nantes 
et c'est dur de choisir ! Mais La Rose des Sables tire tout de même son 
épingle du jeu en proposant un naan avec de la Vache qui rit à l'intérieur. 
Le bon goût de ces kebabs est reconnu à Nantes. Avec frites et boisson, 
l'addition s'élève à 7 euros, 5.50 sans boisson !
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Passerelle Logement

Accueil
Information
Orientation
Atelier
Recherche de logement
5 ter rue de Gigant
44100 Nantes
Tél : 02 40 69 61 72
passerelle@edit-nantes.fr 

SIÈGE SOCIAL
7 rue de Gigant
44100 Nantes
Tél : 02 40 73 41 56
siege@edit-nantes.fr

www.edit-nantes.fr

Résidence
Embarcadère 
1 rue de Gigant
44100 Nantes
Tél : 02 40 73 41 46
embarcadere@edit-nantes.fr 

Pôle Nantes Centre Pôle Saint-Herblain

Pôle Rezé

Résidence
Océane 
1 rue Vasco de Gama 
44800 Saint-Herblain
Tél : 02 51 80 58 59
oceane@edit-nantes.fr 

Résidence
Grand Voile
2 rue Marion Cahour
44400 Rezé
Tél : 02 51 86 09 00
grandvoile@edit-nantes.fr 

Résidence
Foyer Soleil Héol
38 rue Lucie Aubrac 
44800 Saint-Herblain
oceane@edit-nantes.fr 

Résidence
Foyer Soleil Quai 37
37 rue Alsace Lorraine
44400 Rezé
grandvoile@edit-nantes.fr 

Résidence
Jules Verne
2 rue Azucena Villaflor
44400 Rezé
Tél : 02 52 20 06 69
julesverne@edit-nantes.fr 

Résidence
Foyer Soleil du Château
15 rue du Château
44000 Nantes
embarcadere@edit-nantes.fr 


